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Smalley recoit pour la deuxieme année consécutive le Prix de I'excellence GM
13 février 2014

Lake Zurich, IL - Pour la
deuxiéme année consécutive,
Smalley a la plaisir d'annoncer

que General Motor lui a 2013 S
décerné son prestigieux Prix oM E’.uwp\.\e:; tmnnn
du meilleur fournisseur. « Pour \ EXCELLENC

la deuxiéme année, GM a
choisi d'honorer les
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contributions décisives a la
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réalisation de . - e

son objectif : assurer aux B G
clients la meilleure expérience
globale de toute l'industrie
automobile. »

« La réalisation de notre
objectif, a savoir définir la
norme de la qualité a I'échelle
mondiale, ne peut étre le fruit
du hasard et nos fournisseurs
jouent un role capital dans cette entreprise », a indiqué Grace Lieblein, Vice-présidente, Achats et
approvisionnement globaux. « Les entreprises récompensées ont toujours dépassé nos attentes en garantissant
la livraison en temps voulu de produits de la plus haute qualité, ce qui nous a aidé a créer une proposition de
valeur intéressante pour nos

clients.» !

Smalley tire une nouvelle fois une grande fierté de cette récompense, qui couronne son engagement envers les
clients, articulé sur un excellent service client, des produits de haute qualité et des livraisons dans les délais,
souligne George Nisbet, Vice-président des opérations de Smalley. « Depuis plus de 50 ans, Smalley collabore
dans le monde entier avec des ingénieurs pour développer des ressorts ondulés garantissant un gain d'espace et
des anneaux d'arrét pour les applications les plus exigeantes. Notre volonté de fournir a nos clients des
composants de précision adaptés a leurs besoins nous permet de contribuer a leur succés. »

NOTES :

'http://media.gm.com/content/media/us/en/gm/vehicles.detail.ntml/content/Pages/news/us/en/2013/Oct/1001-sg-award.html




